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Den 8 april 2020 

Beslut om dispens för SITHS med loa2 

Regionerna har genom SKR och Inera framfört behovet av att förlänga 

dispensen för SITHS-kort med tillitsnivå 2 med anledning av pågående 

pandemi.   

E-hälsomyndigheten anser att en förlängning av nuvarande dispens på 

SITHS är nödvändig för att minska påfrestningarna i vården under denna 

period.   

För åtkomst till E-hälsomyndighetens tjänster gäller tillåtsnivå 3 (loa3/sha2) 

vilket är möjligt först efter det att regioner och kommuner uppgraderat 

SITHS-korten med nya certifikat.  

Tiden för att uppgradera SITHS-korten till tillitsnivå 3 förlängs från 2020-06- 

30 till och med 2020-12-31. Det betyder att åtkomst till E-hälsomyndighetens 

register och tjänster kommer att kunna ske med SITHS-kort med tillitsnivå 2 

fram till och med den 31 december 2020. Dispensen gäller för ordinarie 

SITHS-kort och SITHS-reservkort och oavsett val av operatör. 

E-hälsomyndighetens handboken är uppdaterad med denna information. 

Beslutet överensstämmer med den dispens som Myndigheten för digital 

förvaltning nyligen lämnat för godkännande av SITHS med tillitsnivå 2.  

Beslut i detta ärende har fattats av Säkerhetsskyddschef Stephen Dorch. I 

den slutliga handläggningen har samordnare för kundsamverkan Jonna 

Frenkiel deltagit. Informationssäkerhetssamordnare Richard Einarsson har 

varit föredragande.  
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